Foretagets integritetspolicy avseende
personuppgifter

Detta dokument och policy beskriver hur Helsingborgs Byggplat AB, orgnr 556722-7532, hanterar och
behandlar personuppgifter.

Dokumentet &r ett underlag och ska hjalpa dig forsta hur vi sékerstéller att dina uppgifter behandlas i
enlighet med aktuell personuppgiftslagsstiftning.

Dokumentet riktar sig till dig som personuppgiftsansvarig. | dokumentet bendmns personuppgifterna
som “dina” och riktas till “dig”, men avser din organisation och alla dari anstéllda, samt i
forekommande fall dig som privatperson.

Vi visar vilka personuppgifter du delar med oss samt klargéra hur dessa uppgifter hanteras pa ett satt
som skyddar dina rattigheter och din integritet. Uppgifterna ar huvudsakligen det som behdovs for
kundrelationer och bokféring.

Helsingborgs Byggplat &r en totalentreprendr for husets yttre skal: Tak, fasad och fonster. |
foretagsgruppen ingar dven Bra Tak Entreprenad Skane AB. Féretagen i gruppen bendamns i texten
nedan som Foretaget. Foretaget ar ett byggforetag som utfor kunduppdrag pa bestallning eller enligt
avtal. Dessa kallas nedan for “Kunduppdrag, Kunduppdragen, Kunduppdraget”.

Kunden, nedan kallad “Kund, Kunden”, ar foretag, féreningar och privatpersoner som kdper
Kunduppdrag av Foretaget.

Foretaget ar personuppgiftsansvarigt for behandling av de personuppgifter som du delar
med dig av till oss nar:

e duregistreras som kund hos oss

e du bestiller Kunduppdrag

e du har en fraga och/eller kontaktar oss

Uppgifterna behandlas enligt EUs nya direktiv GDPR, lagen for behandling av personuppgifter, som
ersatter tidigare PUL, personuppgiftslagen.

Personuppgiftstyper och rattslig grund till att behandla dina
personuppgifter

| stort sett alla behandlingar utfors med stod av avtal mellan oss och vara kunder. Detta
for att vi ska kunna utféra vara ataganden gentemot dig som kund och félja tillamplig
lagstiftning. | vissa fall kan behandlingar med stod av rattslig forpliktelse ocksa
forekomma.

Foretaget hanterar tva typer av information dar personuppgifter om dig som kund kan forekomma:

e Information relaterad till den kundinformation vi lagrar om dig
Na&r du blir kund hos oss samlar vi in kontaktuppgifter och foretagsuppgifter som
innehaller informationen for fakturering, bokforing, avtal, korrespondens. Var personal har
atkomst till hela eller delar av sadan information via vara kundsystem.
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e Kunddokumentation
For att kunna tillhandahalla Kunduppdraget, fullgéra dtaganden gentemot dig enligt
Kunduppdraget, samt ge dig basta mojliga upplevelse av Kunduppdraget kan vi sammanstalla
och spara nodvandiga uppgifter om dig och anvandare.
Var personal har atkomst till hela eller delar av sddan information via var
kunddokumentation.

Vilken information samlar vi in?

En detaljerad lista over vilka personuppgifter som férekommer inom de olika kategorierna, vid vilka
tillfallen och vilken laglig grund behandlingen baseras p3, finns i bilaga 1.

Hur hanterar vi informationen?

Alla data som vi hanterar har syfte att forbattra, administrera och leverera Kunduppdraget. | vissa fall
krdvs informationen enlig svensk lag for att vi ska kunna leverera Kunduppdraget som t ex
fakturering, ekonomisk administration, supportarenden och dgarskapsidentifiering.

Dessa uppgifter anvander vi for att meddela dig om handelser, dndringar, forbattringar och annan
information kring Kunduppdraget hos oss.

Vid de fall vi registrerar er hos underleverantdérer som, t ex vid underentreprenad, kan det kravas att
vi delar med oss av viss information om dig till underleverantéren. Typen och mangden av
information varierar beroende pa kunduppdrag, t ex namn och telefonnummer.

Vem kan vi komma att lamna ut dina personuppgifter till?

Foretaget atar sig att endast lamna ut personuppgifterna till de inom sin egen organisation som
behover tillgang till uppgifterna for att kunna utfora sina arbetsuppgifter.

| utférandet av Kunduppdraget kan vi komma att dela personuppgifter med underleverantorer till
Foretaget bade inom och utanfér EU/EES.

Underleverantdrerna har motsvarande skyldigheter gdllande behandlingen av personuppgifter som
du som kund avtalat med oss.

Personuppgifter kan vidare komma att lamnas ut om det dr nédvandigt for att folja gdllande lagkrav
eller krav fran myndigheter, for att tillvarata Féretagets rattsliga intressen eller for att upptacka,
forebygga eller uppmarksamma bedragerier och andra sdkerhets- eller tekniska problem.

Vi kommer inte att 6verlata eller pd nagot satt sprida dina personuppgifter till tredje part om vi inte
har ditt tillstand till det.

Var behandlar vi dina personuppgifter?

Vi utfor behandlingen inom Sverige i forsta hand och darefter inom EU/EES om det ar nédvandigt.

Hur vi skyddar dina personuppgifter

Foretaget har vidtagit de sikerhetsatgarder som behovs for att skydda dina personuppgifter mot
otillbérlig atkomst, férandring och radering. Samtliga uppgifter sparas i system som ar skyddade
genom behdorighetssystem och brandvagg.
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Din ratt som registrerad

Som kund hos oss har du rattigheter rérande de personuppgifter vi har om dig.

e Information
Du kan kontakta oss for att fa ut den information vi har samlad.
Vi stravar efter att tillhandahalla denna information utan fordrdjning.

e Rattelser
Vi atar oss att utan drojsmal ratta felaktiga eller ofullstandiga personuppgifter efter
instruktion fran er. Du har ratt att begransa behandlingen av personuppgifter tills de blir
andrade.

e Dataportabilitet
Du har ratt till dataportabilitet av uppgifter som insamlats automatiskt.

e Radering
Du har ratten att bli glomd, men radering av personuppgifter kan inte ske om det kravs for
att fullgora avtalet eller om annan svensk eller europeisk lag, domstols- eller
myndighetsbeslut sdger annat, samt om det baseras pa intresseavvagning. Skulle du tycka att
det inte finns berdttigade skal eller att intresseavvagningen ar felaktig har du ratt att invanda
mot behandlingen.

e Samtycke
Du har ratt att dra in ett samtycke, I1amna klagomal om behandlingen till Datainspektionen,
motséatta dig automatiskt beslutsfattande om samtycke till ett sadant finns.

Hur lange behaller vi dina personuppgifter

Behandling av personuppgifter ar som huvudregel forbjuden, men tillaten vid féljande undantag:

e Samtycke foreligger till behandlingen av personuppgiften
e Stodilag foreligger

e Behandling dr nédvandig for att fullgéra avtal

e Beréttigat intresse foreligger

Enligt ovan devis och motto sparar Féretaget personuppgifter om dig som kund sa lange det finns
en kundrelation eller ar nédvandigt for att uppna de dndamal som beskrivs i denna policy. Vid
fullgjort kunduppdrag sparas uppgifter nédvandiga for garantiataganden, ekonomisk lagstiftning
eller 6vriga lagkrav. Dina uppgifter kan sparas baserat pa intresseavvagning om det finns
sakerhets- eller ekonomiska skal. Hur lange dina personuppgifter som anvandare lagras hos oss
varierar beroende pa syftet till att de samlats in. Foretaget har en arlig rutin for genomgang och
radering av uppgifter.

Forandringar i denna integritetspolicy

Innehallet i denna integritetpolicy kan komma att férandras med tiden. Detta for att félja alla
dataskyddslagar inom EU och Sverige samt for att bibehalla den hoga integriteten for vara
kunder.

Hemsidan anvdnds for att kommunicera storre férandringar.
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Kontakta oss

Vid fragor om denna policy, personuppgiftsbehandlingen, for att andra eller radera uppgifter kan
du kontakta oss via e-post, post och telefon eller besdka oss.

Kontaktinformation:
Helsingborgs Byggplat AB
Diabasgatan 5

254 68 Helsingborg

E-post: info@helsingborgsbyggplat.se
Telefon: 010 - 49 84 130

Du kan ocksa vanda dig till datainspektionen som ar tillsynsmyndighet.
Kontaktuppgifter hittar du pa https://www.datainspektionen.se
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Foretegets integritetspolicy - Bilaga 1

Detaljerad lista dver vilka personuppgifter som forekommer inom de olika kategorier, vid vilka
tillfallen och vilken laglig grund behandlingen baseras pa. Kategorier av personuppgifter:

Nar Uppgifter Personuppgifter Orsak & laglig grund
Registrering som kund | Foretagsuppgifter Organisationsnummer Fullgbra vara
och bestallning av Féretagsnamn kontraktuella
Kunduppdraget Adress ataganden
Postnummer gentemot dig
Ort
Kontaktuppgifter Férnamn Fullgéra vara
Efternamn kontraktuella
E-post ataganden
Telefon gentemot dig
Dokumentering av Kontaktuppgifter Férnamn Fullgbra vara
Kunduppdraget Efternamn kontraktuella
E-post ataganden
Telefon gentemot dig
Dokumentering av Kontaktuppgifter Férnamn Fullgéra vara
Tjansten Efternamn kontraktuella
3:e part leverantorer E-post ataganden
till Kund Telefon gentemot dig
Kontakt via mejl Kontaktuppgifter Fornamn * Fullgéra vara
Efternamn * kontraktuella
E-post ataganden gentemot
Telefon * dig och

intresseavvagning

Foretagsuppgifter *

Organisationsnummer

Fullgéra vara

Foretagsnamn kontraktuella

Adress ataganden gentemot
Postnummer dig och

Ort intresseavvagning

Arendeuppgifter

Lopande text

Fullgéra vara
kontraktuella
ataganden gentemot
dig och
intresseavvagning

Kontakt via telefon Kontaktuppgifter * Férnamn Fullgéra vara
Efternamn kontraktuella
E-post ataganden gentemot
Telefon dig och

intresseavvagning

Foretagsuppgifter *

Organisationsnummer
Foretagsnamn

Fullgéra vara
kontraktuella
ataganden gentemot
dig och
intresseavvagning

* Uppgifter som kan forekomma
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